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1 Schnittstellenbeschreibung der NACHDIGAL-Rückmeldung 
Bei allen Datenarten, die eine Übermittlung von Anhängen an die Finanzverwaltung nach 

NACHDIGAL-Standard (Verwendung der Anhaenge/Anhang-Element-Struktur in den Nutzdaten) 

unterstützen, wird von der Finanzverwaltungsseite definiert, ob für die jeweilige übermittelte 

Datenart (z.B. für Belegnachreichung) eine „standardisierte“ Rückmeldung erfolgen soll.  

Ob für die Datenart (z.B. Belegnachreichung) eine Rückmeldung vorgesehen ist, wird durch das 

Element RueckmeldungGewuenscht in der XML-Struktur Rueckmeldung der Anhaenge definiert 

(per Plausibilisierung dann verpflichtend immer mit true zu übermitteln).  

Eine Rückmeldung wird in diesen Fällen aber immer nur dann erzeugt, wenn mindestens eine der 

übermittelten Dateien auf Grund von Virenbefall oder einer Überschreitung eines der definierten 

Limits, die nicht mit ERiC überprüft werden können (z.B. max. Anzahl an Seiten pro PDF, oder 

Dateiformat entspricht nicht den erlaubten Formaten), gelöscht wurde und somit nicht an die 

Finanzverwaltung weitergereicht werden konnte. Für „problemfreie“ Übermittlungen werden keine 

Rückmeldungen bereitgestellt.  

Entsteht eine Rückmeldung, so wird diese an den Nutzer per E-Mail angekündigt, und zwar an die E-

Mail-Adresse, die bei der Übermittlung mit dem Element EmailRueckmeldung in der 

Rueckmeldung-Struktur, definiert wurde.   

Die Rückmeldungen werden zur Abholung via ELSTER-Datenabholung bereitgestellt: 

 Verfahren/Datenart: ElsterDatenabholung/MitteilungAbholung,  

 Attribut „steuerart“: AnhangRueckmeldung 

 

1.1 Nutzdatenstruktur zur „Steuerart“ AnhangRueckmeldung 

Das Nutzdaten-XML der Rückmeldung zur „Steuerart“ AnhangRueckmeldung wird im Response der 

Datenabholung (Phase 2 - Abholung)1 im Element „Datenpaket“ verschlüsselt, Base64-kodiert 

(Encoding: UTF-8) und komprimiert übermittelt: 

Element TransferTicket 

Elementinhalt TransferTicket aus dem Transferheader der Datenübermittlung 
 mit Anhängen (z.B. der Belegnachreichung) 

 

Element NutzdatenTicket 

Elementinhalt NutzdatenTicket aus dem relevanten Nutzdatenheader der 
 Datenübermittlung mit Anhängen (z.B. der Belegnachreichung) 

 

                                                             
1 siehe Schnittstellendokumentation zur ElsterDatenabholung unter elster.de 
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Element Datenart 

Elementinhalt DatenArt aus dem Transferheader der Datenübermittlung mit  
 Anhängen (z.B. „Belegnachreichung“) 

 

Element OrdnungsBegriff 

Elementinhalt Inhalt des Elements OrdnungsbegriffRueckmeldung, aus der 

 XML-Struktur Rueckmeldung der Anhaenge der ursprünglichen 
 Datenübermittlung (z.B. „Belegnachreichung“). Dieser Inhalt kann vom 
 Datenlieferant frei befüllt werden und wird mit diesem Element wieder 
 zurückgereicht.  

 

Element Anrede 

Elementinhalt Rückmeldungstextbestandteil ANREDE  
 

Element Referenz 
Elementinhalt Rückmeldungstextbestandteil REFERENZ, der eine Zusammenhang zu 
 den betroffenen Datenlieferung mit Informationen zu Datum, Uhrzeit 
 und Transferticketnummer der betroffenen Datenlieferung herstellt.  

 

Element Anhaenge 
Elementinhalt - Element Anhang (für jeden betroffenen Anhang ein 
  eigener Eintrag) 

 

Element Anhang 

Elementinhalt - Element Dateibezeichnung (die eindeutige Dateibezeichnung der 
  von der Löschung betroffenen Datei aus 
  der ursprünglichen Datenübermittlung) 
 - Element Rueckmeldung (die detailliert RUECKMELDUNG mit der 
  Beschreibung des Löschgrunds für die 
  betroffene Datei) 

 

Element Mittelteil 
Elementinhalt Weiteres Fragment des gesamten Rückmeldungstextes MITTELTEIL 

 

Element Anweisung 

Elementinhalt Wichtiges Fragment des Rückmeldungstextes ANWEISUNG mit der 
 Information für den Nutzer, wie er nun auf die Löschung von 
 übermittelten Dateien reagieren soll. Aus verwaltungsinternen Gründen 
 gibt es aktuell nur eine Anweisung, nämlich die Nachreichung der 
 betroffenen Anhänge in Papierform. Eine weitere Unterscheidung 
 finden daher nicht statt. 
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Element Grussformel 

Elementinhalt Rückmeldungstextbestandteil GRUSSFORMEL 
 

1.2 Details zu den Nutzdaten 

Die thematisch zusammengehörigen Elemente[Wiederholung] Anrede[1],  Referenz[1], 

Dateibezeichnung [1..n], Rueckmeldung[1..n],  Mittelteil[1],  Anweisung[1] 

und Grussformel[1] ergeben in angegebener Reihenfolge zusammengesetzt den Text eines 

Anschreibens mit allen notwendigen Informationen. Zur digitalen Weiterverarbeitung bzw. Nutzung, 

wird der Rückmeldungstext aber in seine Bestandteile zerlegt und einzeln zur direkten Verwendung 

übermittelt! 

Hinweis: Die exakten Text-Bausteine, die im Folgenden aufgelistet sind, können jederzeit ohne 

Vorankündigung inhaltlich angepasst werden.  

Kontext       |       Löschgrund Text 

ANREDE Sehr geehrte ELSTER-Nutzerin,[LF]sehr geehrter ELSTER-
Nutzer, 

REFERENZ die Anhänge zu Ihrem am [TT.MM.JJJJ] um 

[HH:MM:SS] Uhr unter der Transferticket-Nummer 
[Transferticketnummer] abgegebenen Formular 
wurden maschinell überprüft. 

RUECKMELDUNG Anhang überschreitet 
die maximale Länge 
von %s Bytes 

Der Anhang [Dateibezeichnung] übersteigt die 
maximal zulässige Dateigröße von [%s] Bytes. Der 
betroffene Anhang wurde daher gelöscht. Die Löschung ist 
im System der Finanzverwaltung dokumentiert und für die 
Beschäftigten des Finanzamts erkennbar. 

Anhang ist leer Der Anhang [Dateibezeichnung] hat keinen Inhalt und 
ist leer. Dieser Umstand ist im System der Finanzverwaltung 
dokumentiert und für die Beschäftigten des Finanzamts 
erkennbar. 

Anhang überschreitet 
die maximale Anzahl 
von %s Seiten 

Der Anhang [Dateibezeichnung] übersteigt die 
maximal zulässige Anzahl von [%s] Seiten. Der betroffene 
Anhang wurde daher gelöscht. Die Löschung ist im System 
der Finanzverwaltung dokumentiert und für die 
Beschäftigten des Finanzamts erkennbar. 

Säuberung des 
Anhangs gescheitert 
& 
Anhang nicht erlaubt 

Eine Gefährdung der Finanzverwaltungs-Systeme durch den 
Anhang [Dateibezeichnung] konnte nicht 
ausgeschlossen werden. Daher wurde der Anhang aus 
Sicherheitsgründen gelöscht. Die Löschung ist im System der 
Finanzverwaltung dokumentiert und für die Beschäftigten 
des Finanzamts erkennbar. 
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Kontext       |       Löschgrund Text 

Anhang hat den 
falschen Dateityp 

Der Dateityp des Anhangs [Dateibezeichnung] ist 
nicht zulässig, der betroffene Anhang wurde gelöscht. Die 
Löschung ist im System der Finanzverwaltung dokumentiert 
und für die Beschäftigten des Finanzamts erkennbar. 

Anhang ist mit 
Schadsoftware infiziert 

Es wurde festgestellt, dass der Anhang 
[Dateibezeichnung] mit Schadsoftware infiziert ist. 
Der betroffene Anhang wurde daher zum Schutz der 
Systeme der Finanzverwaltung gelöscht. Die Löschung ist im 
System der Finanzverwaltung dokumentiert und für die 
Beschäftigten des Finanzamts erkennbar. 

MITTELTEIL Dies hat keine Auswirkung auf den Inhalt des Formulars. 

ANWEISUNG Bitte reichen Sie die entsprechenden Anhänge in Papierform 
bei Ihrem Finanzamt nach, da sie ansonsten dem Finanzamt 
nicht bekannt werden. Geben Sie bitte an, dass die Anhänge 
zum oben genannten Formular gehören. 

GRUSSFORMEL Mit freundlichen Grüßen[LF][LF]Ihre Finanzverwaltung 

 

Die in den Texten der Rückmeldung verwendeten Platzhalter sind in folgender Tabelle aufgelistet  

Parameter Wert 
[TT.MM.JJJJ] Datum aus TransferHeader: EingangsDatum 

[HH:MM:SS] Uhrzeit aus TransferHeader: EingangsDatum 

[Transferticketnummer] Aus TransferHeader: TransferTicket 

[Dateibezeichnung] aus Datenteil: Dateibezeichnung 

[%s] Definierter Grenzwert aus Konfiguration mit Tausendertrennzeichen 

[LF] Zeilenumbruch 
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1.3 Beispiel-XML  
 

<TransferTicket>pu1732e8qvqdjt4iunibktegd99uyxui</TransferTicket> 
<NutzdatenTicket>1</NutzdatenTicket> 

<Datenart>SonstigeNachrichten</Datenart> 

<OrdnungsBegriff>Mandant 12345</OrdnungsBegriff> 

<Anrede>Sehr geehrte ELSTER-Nutzerin, 

sehr geehrter ELSTER-Nutzer,</Anrede> 

<Referenz>der Anhang zu Ihrem am 22.08.2018 um 11:20:13 Uhr unter der 

Transferticket-Nummer pu1732e8qvqdjt4iunibktegd99uyxui abgegebenen Formular 

wurde maschinell überprüft.</Referenz> 

<Anhaenge> 

   <Anhang> 

      <Dateibezeichnung>Mietvertrag 2002</Dateibezeichnung> 

   <Rueckmeldung>Der Dateityp des Anhangs Mietvertrag 2002 ist nicht 

zulässig, der betroffene Anhang wurde gelöscht. Die Löschung ist im System 

der Finanzverwaltung dokumentiert und für die Beschäftigten des Finanzamts 

erkennbar.</Rueckmeldung> 

   </Anhang> 

</Anhaenge> 

<Mittelteil>Dies hat keine Auswirkung auf den Inhalt des 

Formulars.</Mittelteil> 

<Anweisung>Bitte reichen Sie den entsprechenden Anhang in Papierform bei 

Ihrem Finanzamt nach, da er ansonsten dem Finanzamt nicht bekannt wird. Geben 

Sie bitte an, dass der Anhang zum oben genannten Formular gehört.</Anweisung> 

<Grussformel>Mit freundlichen Grüßen 

 

Ihre Finanzverwaltung</Grussformel> 

 


